





Tiedote  25.8.2011
Hämeenlinnan ja Riihimäen eläinlääkäripäivystysalueiden päivystysnumerot vaihtuvat 
Päivystävän eläinlääkärin puhelinnumero vaihtuu ja muuttuu maksulliseksi 1.9.2011 klo 16 alkaen. Uusi palvelunumero on 0600 91885. Aiemmat tiedotenumerot, Riihimäen alueen 019 732657 ja Hämeenlinnan alueen 03 6213757, poistuvat päivystyskäytöstä. Palvelunumeroon soitettaessa kuuluu ensin tiedote, jossa soittajaa informoidaan puhelun maksullisuudesta ennen kuin puhelu ohjautuu päivystävälle eläinlääkärille. Puhelun ohjauduttua päivystäjälle soittajalta veloitetaan puhelinlaskun yhteydessä paikallisverkko- tai matkapuhelinmaksun lisäksi minuuttipohjainen veloitus. Minuuttihinta arkisin klo 16–22 ja viikonloppuisin klo 8-22 on 1,51 euroa ja klo 22–08 minuuttihinta on 3,00 euroa. 

Eläinlääkäripäivystysalueeseen kuuluu seitsemän kuntaa: Riihimäki, Loppi, Hausjärvi, Hyvinkää, Janakkala, Hämeenlinna ja Hattula. Virka-ajan ulkopuolinen päivystys on yhteinen suur- ja pieneläimille ja on tarkoitettu vain kiireellistä eläinlääkäriapua tarvitseville eli potilaille, jotka eivät voi odottaa seuraavaan arkipäivään. Päivystysaikana annetaan vain ensiapuluonteista hoitoa.

Uudella palvelunumerolla toteutetaan eläinlääkintähuoltolain vaatimus päivystysalueen keskitetystä yhteydenottopalvelusta. Maksu peritään palvelunumerosta aiheutuneiden kustannusten kattamiseksi. Taksaluokittelulla pyritään ohjaamaan kiireettömät neuvontapuhelut tapahtumaan päiväaikaan. 

Lisätietoja antavat:

Riihimäen seudun terveyskeskuksen ky:

terveysvalvonnan johtaja Pirkko Sukula puh. 019 758 5770

Hämeenlinnan kaupunki:

palvelupäällikkö Juha Lahti puh. 03 621 3777 

